Na temelju €lanka 26. i ¢lanka 134. Zakona o radu (Narodne novine broj: 93/14, 127/17,
98/19), drudtvo CONSMAR d.o.0., Stari Voljak 6, Rijeka, OIB: 56619393820, donosi kako
slijedi:

PRAVILNIK
O POSTUPKU | MJERAMA ZA ZASTITU DOSTOJANSTVA RADNIKA
TE MJERAMA ZA ZASTITU OD DISKRIMINACIJE



PRAVILNIK
O POSTUPKU | MJERAMA ZA ZASTITU DOSTOJANSTVA RADNIKA
TE MJERAMA ZA ZASTITU OD DISKRIMINACIJE
U CONSMAR d.o.o.

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom utvrduju se mjere i postupci za zastitu dostojanstva radnika drustva
CONSMAR d.o.0. (u daljnjem tekstu: Poslodavac) kojima se osiguravaju takvi uvjeti rada u
kojima radnici nece biti izloZzeni bilo kojem obliku diskriminacije, nepovoljnog postupanja,
uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja, segregaciji i mobbingu, te se propisuju preventivne
mjere kojima ¢e Poslodavac zastititi dostojanstvo radnika.

Donogenjem i primjenom ovog Pravilnika Poslodavac osigurava uvjete rada i radno
okruzenje slobodno pona8anja navedenih u prethodnom stavku ovog ¢&lanka.

Clanak 2.
Poslodavac je primarno odgovoran za spre€avanje i vrSenje diskriminacije, nepovoljnog
postupanja, uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja, segregacije i mobbinga na radu.
Odgovornost Poslodavca propisana je pravilima o teretu dokazivanja u Zakonu o radu.

Clanak 3.
Radnici su duzni promicati politiku jednakih moguénosti te sprje¢avati svaku diskriminaciju,
nepovoljino postupanje, uznemiravanje ili spolno uznemiravanje, segregaciju i mobbing na
radu.
Politika jednakih mogucnosti, odnosno sprecavanje diskriminacije, nepovoljnog postupanja,
uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja, segregacije i mobbinga na radu znadi da radnici ne
smiju poticati diskriminaciju niti pomagati drugim radnicima u vr$enju diskriminacije.

Clanak 4.
Ravnopravnost spolova ustavna je kategorija i jedna od temeljnih vrednota Republike
Hrvatske.
Ravnopravnost spolova znaci da Zene i muskarci imaju jednak status, jednake mogucénosti i
jednake koristi od rada i ostvarenih rezultata rada.

Clanak 5.
Diskriminacijom se smatra stavljanje u nepovoljniji poloZaj bilo kojeg radnika po osnovi rasne
ili etnicke pripadnosti, boje koze, spola, jezika, vjere, politickog ili drugog uvjerenja,
nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, &lanstva u sindikatu, obrazovanja,
drustvenog poloZaja, bra¢nog ili obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta,
genskog nasljeda, rodnog identiteta, izraZzavanja ili spolne orijentacije.

Diskriminacijom se smatra i stavljanje u nepovoljniji polozaj bilo kojeg radnika na temelju
pogresne predodzbe o postojanju osnove za diskriminaciju iz stavka 1. ovog ¢lanka.
Nepovoljino postupanje je svaka odluka odnosno postupak kojim je osoba dovedena u
nepovoljniji polozaj od druge osobe koja se nalazi u sliénoj situaciji.

lzravna diskriminacija je postupanje uvjetovanom nekim od osnova diskriminatornog
ponasdanja kojim se osoba stavlja ili je bila stavljena ili bi mogla biti stavljena u nepovoljniji
polozaj od druge osobe u usporedivoj situaciji.

Neizravna diskriminacija postoji kada naizgled neutralna odredba, kriterij ili praksa stavlja ili
bi mogla staviti osobe u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge osobe u usporedivoj situaciji,
odnosno ima neravnomjerni u¢inak na dvije razli¢ite osobe.



Uznemiravanje je svako neZeljeno ponasanje prema radniku uzrokovano nekim od osnova iz
stavka 1. ovog ¢lanka, a koje ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu dostojanstva radnika,
te uzrokuje strah, neprijateljsko, ponizavajuce ili uvredljivo okruzenje.

Spolno uznemiravanje je svako verbalno, neverbalno ili fizicko neZeljeno ponasanje spolne
naravi koje ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu dostojanstva radnika, a koje uzrokuje
strah, neprijateljsko, ponizavajuce ili uvredljivo okruzenje.

Segregacija predstavija prisilno i sustavno razdvajanje osoba po nekoj od diskriminatornih
osnova iz stavka 1. ovog ¢&lanka.

Mobbing je poseban oblik ponasanja na radnom mjestu kojim jedna osoba ili skupina njih
sustavno psihicki poniZzava i zlostavlja drugu osobu.

Clanak 6.
Iznimno se diskriminacijom ne smatra stavljanje u nepovoljniji poloZzaj u sljedeé¢im
situacijama:

- kada je takvo postupanje odredeno zakonom u cilju ofuvanja zdravlja i prevencije
kaznenih i prekr8ajnih djela, te kada su upotrijebljena sredstva primjerena i nuzna
cilju koji se zeli postici,

- pozitivna djelovanja, odnosno kada je takvo postupanje temelijeno na odredbama
zakona, podzakonskog akta, programa, mjera ili odluka u cilju poboljanja polozaja
etnickih, vjerskih, jeziénih ili drugih manjina ili drugih skupina,

- pogodovanje trudnicama, osobama sa invaliditetom, osobama sa zakonskom
obvezom uzdrZavanja, kada je takvo postupanje utemeljeno na zakonu,
podzakonskom aktu ili drugom propisu,

- u odnosu na odredeni posao kada je priroda posla takva ili se posao obavlja u takvim
uvjetima da karakteristike osoba predstavljaju odlucujuéi uvjet obavljanja posla pod
uvjetom da je svrha koja se Zeli posti¢i opravdana i uvjet odmjeren,

- odredivanja dobi, profesionalnog iskustva ili obrazovanja kao uvjeta za zasnivanje
radnog odnosa ili kao uvjeta za stjecanje drugih pogodnosti vezanih uz radni odnos,
kada je to predvideno posebnim propisima,

- odredivanje prikladne ili primjerene najvise dobi kao razlog za prestanak radnog
odnosa te propisivanje dobi kao uvjeta za stjecanje prava na mirovinu i

- na temelju drzavljanstva, prema posebnim propisima.

Clanak 7.
Zabranjena je diskriminacija u podruc¢ju zaposljavanja i rada u odnosu na:
- uvjete za zaposljavanje,
- napredovanje na poslu,
- pristup svim vrstama i stupnjevima $kolovanja, stru¢nog usavrsavanja, prekvalifikacije
i osposobljavanja,
- uvjete zaposlenja i rada,
- Clanstvo i djelovanje u udrugama radnika ili poslodavca,
- uskladivanje profesionalnog i privatnog Zivota i
- trudnocéu, porod, roditeljstvo i sve oblike skrbnistva.

Clanak 8.
Poslodavac je ovlasten primati i rieSavati prituzbe vezane uz zastitu dostojanstva svojih
radnika, te poduzimati sve mjere radi zastite dostojanstva svojih radnika.

Poslodavac je duzan imenovati Povjerenika za zastitu dostojanstva radnika, kao osobu koja
je, uz njega, ovlastena primati i rjeSavati prituzbe vezane uz zastitu dostojanstva radnika.

Povjerenik za zaStitu dostojanstva radnika moZe imati svoga zamjenika, kojeg takoder
imenuje Poslodavac, a koji ga zamjenjuje u slucaju njegove sprijeCenosti.



Clanak 9.
Radnici se S$tite od diskriminacije, nepovoljnog postupanja, uznemiravanja i spolnog
uznemiravanja, segregacije i mobbinga drugih radnika, nadredenih radnika, suradnika, ali i
svih drugih osoba s kojima redovito dolaze u doticaj pri obavljanju svojih poslova kod
Poslodavca.

Clanak 10.
PonaSanja koja mogu uzrokovati diskriminaciju, nepovoljno postupanje, uznemiravanije ili
spolno uznemiravanje, te segregaciju i mobbing, iz ¢lanka 5. ovog Pravilnika, smatraju se
osobito, ali ne iskljucivo:
- iznosenje loSeg misljenja o nacinu rada radnika
- iznoSenje loSeg misljenja o intelektualnim sposobnostima radnika
- neosnovao smanjivanje place radniku
- neosnovano preseljenje radnika na drugo (losije) radno mjesto
- pretrpavanje radnika poslom ili oduzimanje radnih zadataka radniku
- zastraSivanje radnika
- degradiranje radnika
- zahtjevi za obavljanjem poslova radnika za koje nije sklopljen ugovor o radu, a kojima se
radnika stavlja u ponizavajuéi polozaj,
- neprimjereni tjelesni kontakti spolne i druge naravi,
- nedoli¢ni prijedlozi spolne i druge naravi,
- neovlasteno slikovno/video snimanije,
- neovlasteno zvuéno snimanje i prisluskivanje,
- uznemiravajuci telefonski pozivi, elektroni¢ka posta (e-mail), sms ili mms poruke, pisma,
dopisiisl.,
- upotreba neprilicnih izraza i neprimjerenog tona u ophodenju,
- kao i sva druga pona3anja, zahtjevi, odnosno radnje koje kod radnika mogu uzrokovati
opravdanu sumnju da je rije€ o ponasanjima koja vrijedaju njegova pravo na dostojanstvo na
radu.

Clanak 11.

Prije stupanja na rad Poslodavac upoznaje radnika s propisima koji ureduju zastitu njegova
dostojanstva, te s obvezom primjerenog ponasanja i nacinima postupanja kojima se
izbjegava diskriminacija, nepovoljno postupanje, uznemiravanje i spolno uznemiravanje,
segregacija i mobbing.

Svi radnici duzni su pri obavljanju poslova svog radnog mjesta ponasati se i postupati na
nacin kojim se ne vrijeda pravo na dostojanstvo drugih radnika, te su duzni sprijeciti
diskriminaciju, nepovoljno postupanje, uznemiravanje i spolno uznemiravanje, segregaciju i
mobbing na radu, kao i o tome obavijestiti Povjerenika za zastitu dostojanstva radnika.

Clanak 12.
Kada Povjerenik za =zastitu dostojanstva radnika zaprimi prituzbu vezanu uz zastitu
dostojanstva radnika duzan je u roku od osam (8) dana od dostave prituzbe ispitati prituzbu i
poduzeti sve potrebne mijere radi sprjeCavanja nastavka diskriminacije, nepovoljnog
postupanja, uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja, segregacije ili mobbinga, ako utvrdi
da ono postoji.
U postupku ispitivanja prituzbe, Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika ispitati ¢e radnika
koji je prituzbu podnio, zatim osobu za koju se tvrdi da je vrijedala njegovo pravo na
dostojanstvo, utvrditi ¢e nacin i okolnosti takvog ponas$anja, te izvesti i druge dokaze u svrhu
utvrdenja relevantnih €injenica.
O postupku ispitivanja prituzbe Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika sastaviti ¢e
Zapisnik.
Zapisnik iz prethodnog stavka ovog ¢lanka potpisuju Povjerenik za zastitu dostojanstva
radnika i radnik koji je podnio prituzbu, a mogu ga potpisati i druge osobe koje su sudjelovale
u postupku.



Clanak 13.
Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika sam odlu¢uje koje ¢e radnje poduzeti kako bi
utvrdio sve okolnosti i Cinjenice koje su potrebne za dono$enje odluke o prituzbi, a ako misli
da je radnika potrebno zaétiti prije donosSenja konacne odluke, moze posebnom odlukom
utvrditi privremene mjere za njegovu zastitu.

Privremene mjere za zastitu dostojanstva radnika su:

1. oslobadanje radnika koji je podnio prituzbu od obveze rada,

2. udaljenje s rada radnika protiv kojega je podnesena prituzba,

3. oslobadanje radnika od obveze obavljanja poslova kod kojih dolazi u doticaj s osobom
protiv koje je podnio prituzbu,

Privremene mjere za za$titu dostojanstva radnika utvrduju se za razdoblje do zavrietka
postupka rieSavanja prituzbe.

U sluéaju iz stavka 2. tocke 1. ovog €lanka radnik ima pravo na naknadu plaée u visini kao
da je radio, a u slu€aju iz stavka 2. tocke. 2., ako se utvrdi da je prituzba bila osnovana,
radnik ima pravo na naknadu place u visini polovice prosje¢ne place ispla¢ene tom radniku u
prethodna tri mjeseca, osim u slucaju izvanrednog otkaza ugovora o radu.

Clanak 14.
Ako Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika u roku od osam dana od primitka prituzbe ne
poduzme mjere za sprjeavanje diskriminacije, nepovoljnog postupanja, uznemiravanja ili
spolnog uznemiravanja, segregacije ili mobbinga, ili ako su mjere koje je poduzeo ocito
neprimjerene, radnik kojem je povrijedeno dostojanstvo ima pravo prekinuti rad dok mu se ne
osigura zastita, pod uvjetom da je u daljinjem roku od osam dana zatrazio zastitu pred
nadleznim sudom.

Ako postoje okolnosti zbog kojih nije opravdano ocekivati da ¢e Povjerenik za zastitu
dostojanstva radnika zastititi dostojanstvo radnika, radnik nije duzan dostaviti prituzbu
Povjereniku, ve¢ ima pravo prekinuti rad, pod uvjetom da je zatraZio zastitu pred nadleznim
sudom i o tome obavijestio Povjerenika za zastitu dostojanstva radnika u roku od osam dana
od dana prekida rada.

Clanak 15.
Sve osobe koje su u radom odnosu kod Poslodavca ili suraduju s Poslodavcem, po osnovi
poslovne ili druge vrste suradnje, u bilo kojem svojstvu, duzne su suradivati s Povjerenikom
za zastitu dostojanstva radnika, odazvati se njegovu pozivu, te mu priopéiti podatke vazne za
utvrdivanje €injenica u postupku zastite dostojanstva radnika.

Onemoguc¢avanje Povjerenika za zastitu dostojanstva radnika u provodenju postupka u vezi
s prituZzbom povreda je obveze iz radnog odnosa.

U postupku rjeSavanja prituzbe Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika mora sve radnje,
ukljuéujudi prikupljanje izjava radnika i drugih osoba, provoditi na nacin kojim se jamdi tajnost
postupka i zas8tita privatnosti svake osobe.

Clanak 16.

Ako Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika utvrdi da je radnik koji je podno prituzbu
diskriminiran, da se prema njenu nepovolino postupalo, da je uznemiravan ili spolno
uznemiravan, segregiran ili da je nad njim vrSen mobbing od strane drugog radnika ili bilo
kojeg suradnika Poslodavca, Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika upozoriti ¢e Upravu
Poslodavca na potrebu hitnog poduzimanja mjera kojima se sprjetava nastavak takvih
ponasanja.

Mjere radniku za kojeg se utvrdi da je vrSio diskriminaciju, nepovoljno postupanje,
uznemiravanje ili spolno uznemiravanje, segregaciju ili mobbing, mogu biti:



1. usmeno upozorenje,

2. pismeno upozorenije,

3. otkaz ugovora o radu ili bilo kojeg drugog ugovora na temelju kojeg osoba suraduje s
Poslodavcem,

4. otkaz ugovora o radu ili bilo kojeg drugog ugovora na temelju kojeg osoba suraduje s
Poslodavcem s ponudom izmijenjenog ugovora.

U slu€aju iz stavka 2. tocke 4. i 5. ovog €lanka prije davanja otkaza provesti ¢e se postupak
propisan zakonom.

Clanak 17.
Ako Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika utvrdi da je radnik koji je podno prituzbu
diskriminiran, stavljan u nepovoljniji poloZaj, uznemiravan ili spolno uznemiravan, segregiran
ili je nad njim vren mobbing od osobe s kojom redovito dolazi u doticaj pri obavljanju svojih
poslova, a koja ne radi kod Poslodavca, Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika moze:
1. pisano upozoriti tu osobu uz navodenje da ¢e poduzeti sve potrebne mijere za zastitu
radnika, ukljuéujuci i prekid poslovanja s tom osobom,
2. o uznemiravanju obavijestiti Poslodavca te osobe i zahtijevati od njega da poduzme
odgovarajuce mjere,
3. trajno osloboditi radnika obveze obavljanja poslova kod kojih se dolazi u doticaj s tom
osobom ili
4. ponuditi radniku sklapanje ugovora o radu za obavljanje drugih odgovarajucih poslova.
U slu¢aju iz stavka 1. tocke 4. ovog ¢Elanka posljedica sklapanja novog ugovora ne smije biti
smanjenje place.

Clanak 18.
Svi podaci utvrdeni u postupku zastite dostojanstva radnika su tajni i za njihovu tajnost je
odgovoran Povjerenik za zastitu dostojanstva radnika, kao i druge osobe koje su sudjelovale
u postupku rieSavanja prituzbe, o ¢emu moraju biti upozorene.

Clanak 19.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom objave na oglasnoj ploéi Poslodavca.

U Rijeci 29.03.2022.

CONSMAR d.d\a., zastypano po
1 F : /] ik
dwekto:‘u mr. sc. I\/‘annu fl;.ovrovncu:
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Datum objave na oglasnoj ploci Poslodavca:
01.04.2022.



